
 

Avaliação Institucional 2014.1 

Respondido pelo aluno 

 

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (1 a 6) 

Questão 01: Você detectou mehorias na Instituição decorrentes de avaliações 

anteriores?  

 

 

Questão 02: Para você, a divulgação do Plano de Ensino (professor para alunos) 

tem funcionado de forma adequada e de acordo com o planejamento? 
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Questão 03: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento das 

atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que se 

refere ao acompanhamento de projetos em andamento? 

 

 

Questão 04: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento das 

atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que se 

refere à aprovação de novos projetos? 

 

 

Questão 05: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento das 

atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que se 

refere às verbas para bolsistas de Pesquisa? 
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Questão 06: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento das 

atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que se 

refere à avaliação do Processo Seletivo para Monitores? 

 

 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESNVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
(7 a 10) 

 

Questão 07: Você já procurou conhecer a Missão da Instituição em que estuda? 

 

 

Questão 08: Você já procurou conhecer os objetivos do Plano de 

Desenvolvimento Institucional (PDI)? 
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Questão 09: Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o 

proposto em sua missão? 

 
 

Questão 10: As ações praticadas pela Instituição favorecem a indissociabilidade 

entre ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

- DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIÇÃO (11 a 13) 

Questão 11: Para você, o oferecimento dos cursos de graduação e pós-

graduação pela Faculdade Luciano Feijão tem impactado positivamente a Região 

Norte do Estado do Ceará através de suas atividades técnicas, científicas, no 

desenvolvimento regional e na melhoria da qualidade de vida?  
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Questão 12: Na sua opinião, os alunos da Faculdade Luciano Feijão, ao longo de 

seus cursos, têm desenvolvido senso crítico, democrático e melhorado o 

exercício da cidadania?  

 

         

Questão 13: A política institucional favorece a inclusão de pessoas portadoras 

de necessidades especiais? 
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EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS 

- DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSÃO  
(14 a 22) 
 

Questão 14: Você tem conhecimento e acesso ao Plano de Ensino das 

disciplinas?  

 

 

Questão 15: Você percebe as interligações entre as disciplinas no seu curso 

(interdisciplinaridade)? 

 

 

Questão 16: A organização do conteúdo e a metodologia empregada estão 

favorecendo à aprendizagem?  
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Questão 17: Você é incentivado a participar de Projetos de Monitoria? 

 

 

Questão 18: "Você teve algum esclarecimento a respeito da importância e de 

como funcionam as atividades de Pesquisa ou de Extensão em algum momento 

de sua jornada acadêmica? 

 

 

Questão 19: Você já participou de algum Projeto de Pesquisa ou de Extensão 

na Faculdade Luciano Feijão?  
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Questão 20: Você já publicou algum trabalho científico resultado de um Projeto 

de Pesquisa na Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 21 Na sua opinião, a Faculdade Luciano Feijão incentiva a realização de 

atividades de Pesquisa e Extensão na instituição?  

 

 

Questão 22: Você considera as atividades de Pesquisa e Extensão importantes 

para a sua formação?  
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- DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE (23 a 27) 

Questão 23: A comunicação e divulgação de informações na Instituição atendem 

às necessidades? 

 

 

Questão 24: Você tem por hábito visitar o site da Faculdade Luciano Feijão para 

se atualizar sobre as informações institucionais? 

 

 

Questão 25: Você tem por hábito ler o Jornal “Espaço Universitário” e outros 

impressos informativos da Faculdade Luciano Feijão?  
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Questão 26: Você tem por hábito utilizar o canal da Ouvidoria Universitária da 

Faculdade Luciano Feijão para fazer suas sugestões, críticas e reclamações?  

 

 

Questão 27: Como você avalia o acesso à rede Wi-Fi (estabilidade do sinal e 

velocidade)?  

 

 

- DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES (28 a 31) 

 

Questão 28: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pelo Núcleo de Prática Jurídica – NPJ (Direito), Empresa Júnior 

(Administração) e Centro Aplicado de Psicologia – CPA (Psicologia)? 
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Questão 29: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pelo: Nivelamento?  

 

 

Questão 30: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pelo: Apoio Psicopedagógico?  

 

 

Questão 31: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pela Secretaria Geral de Alunos – SGA? 
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EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO 

- DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL (32 a 35) 

Questão 32: As condições de trabalho oferecidas pela Faculdade Luciano Feijão 

são adequadas? 

 

 

Questão 33: O número de professores é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 

 

 

Questão 34: O número de técnico-administrativos é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 
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Questão 35: A Faculdade Luciano Feijão possibilita o crescimento profissional 

dos funcionários? 

 

 

- DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO (36 a 39) 

Questão 36: Você tem acesso à Direção Geral da Faculdade para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 37: Você tem acesso à Coordenação de Curso para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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Questão 38: Você tem acesso à Direção Administrativa para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 39: Você tem acesso à Direção Financeira para apresentar problemas 

específicos e obter respostas? 

 

 

- DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (40 a 41) 

Questão 40: Quanto ao investimento a Faculdade Luciano Feijão está gerando 

retorno na qualidade dos cursos oferecidos (Matriz Curricular em sintonia com 

os objetivos do Projeto Pedagógico do Curso e melhoria na infraestrutura)? 
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Questão 41: Para você a Faculdade Luciano Feijão tem aplicado recursos 

financeiros na qualificação de seus funcionários administrativos, melhorando a 

autoestima dos mesmos e desempenho de suas funções? 

 

 

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA (42 a 50) 

 

Questão 42: As salas de aula correspondem às necessidades quanto a: conforto 

térmico, ergonomia (carteiras), espaço físico (número de alunos), limpeza, 

luminosidade e nível de ruído?  
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Questão 43: Os equipamentos de apoio utilizados em sala de aula se encontram 

com curvatura adequada (lousa), disponíveis em quantidade suficiente para 

todas as disciplinas e com qualidade de funcionamento adequado? 

 

 

Questão 44: Os laboratórios são adequados para satisfazer às necessidades 

das disciplinas práticas quanto a quantidade, qualidade, manutenção e limpeza? 

 

 

Questão 45: Os ambientes da Biblioteca são favoráveis ao estudo, 

proporcionando aspectos gerais de conforto e de comodidades dos usuários? 
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Questão 46: As instalações administrativas atendem as necessidades 

institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimensão, limpeza, 

acústica, ventilação, segurança, acessibilidade e conservação?     

 

 

Questão 47: Como você avalia os seguintes itens referentes à Biblioteca: 

qualidade, quantidade e atualização do acervo de livros e periódicos?  

 

 

Questão 48: Qual a qualidade dos serviços oferecidos pela Recepção aos alunos?  
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Questão 49: As instalações  sanitárias e o serviço de limpeza são suficientes e 

adequados?  

 

 

Questão 50: O espaço físico do refeitório, o atendimento e a variedade de 

alimentos atendem suas necessidades?  
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Avaliação Institucional 2014.2 

Respondido pelo aluno 

 

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (1 a 6) 

Questão 01: Você detectou mehorias na Instituição decorrentes de avaliações 

anteriores?  

 

 

Questão 02: Para você, a divulgação do Plano de Ensino (professor para 

alunos) tem funcionado de forma adequada e de acordo com o planejamento? 
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Questão 03: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento 

das atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que 

se refere ao acompanhamento de projetos em andamento? 

 

 

Questão 04: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento 

das atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que 

se refere à aprovação de novos projetos? 

 

 

Questão 05: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento 

das atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que 

se refere às verbas para bolsistas de Pesquisa? 
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Questão 06: Para você, tem funcionado de forma adequada o planejamento 

das atividades de Pesquisa e de Extensão na Faculdade Luciano Feijão, no que 

se refere à avaliação do Processo Seletivo para Monitores? 

 

 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESNVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
(7 a 10) 

 

Questão 07: Você já procurou conhecer a Missão da Instituição em que 

estuda? 

 

 

Questão 08: Você já procurou conhecer os objetivos do Plano de 

Desenvolvimento Institucional (PDI)? 
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Questão 09: Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o 

proposto em sua missão? 

 
 

Questão 10: As ações praticadas pela Instituição favorecem a 

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

- DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIÇÃO (11 a 13) 

Questão 11: Para você, o oferecimento dos cursos de graduação e pós-

graduação pela Faculdade Luciano Feijão tem impactado positivamente a 

Região Norte do Estado do Ceará através de suas atividades técnicas, 

científicas, no desenvolvimento regional e na melhoria da qualidade de vida?  
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Questão 12: Na sua opinião, os alunos da Faculdade Luciano Feijão, ao longo 

de seus cursos, têm desenvolvido senso crítico, democrático e melhorado o 

exercício da cidadania?  

 

         

Questão 13: A política institucional favorece a inclusão de pessoas portadoras 

de necessidades especiais? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1 2

8

44

18

0

10

20

30

40

50

Não contempla

Nunca/Insuficiente

Raramente/Regular

Quase Sempre/Bom

Sempre/Excelente

10

26

22

13

0

5

10

15

20

25

30

Nunca/Insuficiente

Raramente/Regular

Quase Sempre/Bom

Sempre/Excelente



EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS 

- DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSÃO  
(14 a 22) 
 

Questão 14: Você tem conhecimento e acesso ao Plano de Ensino das 

disciplinas?  

 

 

Questão 15: Você percebe as interligações entre as disciplinas no seu curso 

(interdisciplinaridade)? 

 

 

Questão 16: A organização do conteúdo e a metodologia empregada estão 

favorecendo à aprendizagem?  
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Questão 17: Você é incentivado a participar de Projetos de Monitoria? 

 

 

Questão 18: "Você teve algum esclarecimento a respeito da importância e de 

como funcionam as atividades de Pesquisa ou de Extensão em algum momento 

de sua jornada acadêmica? 

 

 

Questão 19: Você já participou de algum Projeto de Pesquisa ou de Extensão 

na Faculdade Luciano Feijão?  
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Questão 20: Você já publicou algum trabalho científico resultado de um 

Projeto de Pesquisa na Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 21 Na sua opinião, a Faculdade Luciano Feijão incentiva a realização 

de atividades de Pesquisa e Extensão na instituição?  

 

 

Questão 22: Você considera as atividades de Pesquisa e Extensão 

importantes para a sua formação?  
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- DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE (23 a 27) 

Questão 23: A comunicação e divulgação de informações na Instituição 

atendem às necessidades? 

 

 

Questão 24: Você tem por hábito visitar o site da Faculdade Luciano Feijão 

para se atualizar sobre as informações institucionais? 

 

 

Questão 25: Você tem por hábito ler o Jornal “Espaço Universitário” e outros 

impressos informativos da Faculdade Luciano Feijão?  
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Questão 26: Você tem por hábito utilizar o canal da Ouvidoria Universitária da 

Faculdade Luciano Feijão para fazer suas sugestões, críticas e reclamações?  

 

 

Questão 27: Como você avalia o acesso à rede Wi-Fi (estabilidade do sinal e 

velocidade)?  

 

 

- DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES (28 a 31) 

 

Questão 28: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pelo Núcleo de Prática Jurídica – NPJ (Direito), Empresa Júnior 

(Administração) e Centro Aplicado de Psicologia – CPA (Psicologia)? 
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Questão 29: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pelo: Nivelamento?  

 

 

Questão 30: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pelo: Apoio Psicopedagógico?  

 

 

Questão 31: Na sua opinião, existe eficiência e agilidade no atendimento ao 

discente pela Secretaria Geral de Alunos 0 SGA? 
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EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO 

- DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL (32 a 35) 

Questão 32: As condições de trabalho oferecidas pela Faculdade Luciano 

Feijão são adequadas? 

 

 

Questão 33: O número de professores é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 

 

 

Questão 34: O número de técnico-administrativos é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 
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Questão 35: A Faculdade Luciano Feijão possibilita o crescimento profissional 

dos funcionários? 

 

 

- DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO (36 a 39) 

Questão 36: Você tem acesso à Direção Geral da Faculdade para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 37: Você tem acesso à Coordenação de Curso para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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Questão 38: Você tem acesso à Direção Administrativa para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 39: Você tem acesso à Direção Financeira para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

- DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (40 a 41) 

Questão 40: Quanto ao investimento a Faculdade Luciano Feijão está gerando 

retorno na qualidade dos cursos oferecidos (Matriz Curricular em sintonia com 

os objetivos do Projeto Pedagógico do Curso e melhoria na infraestrutura)? 
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Questão 41: Para você a Faculdade Luciano Feijão tem aplicado recursos 

financeiros na qualificação de seus funcionários administrativos, melhorando a 

autoestima dos mesmos e desempenho de suas funções? 

 

 

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA (42 a 50) 

 

Questão 42: As salas de aula correspondem às necessidades quanto a: 

conforto térmico, ergonomia (carteiras), espaço físico (número de alunos), 

limpeza, luminosidade e nível de ruído?  
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Questão 43: Os equipamentos de apoio utilizados em sala de aula se 

encontram com curvatura adequada (lousa), disponíveis em quantidade 

suficiente para todas as disciplinas e com qualidade de funcionamento 

adequado? 

 

 

Questão 44: Os laboratórios são adequados para satisfazer às necessidades 

das disciplinas práticas quanto a quantidade, qualidade, manutenção e 

limpeza? 

 

 

Questão 45: Os ambientes da Biblioteca são favoráveis ao estudo, 

proporcionando aspectos gerais de conforto e de comodidades dos usuários? 
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Questão 46: As instalações administrativas atendem as necessidades 

institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimensão, limpeza, 

acústica, ventilação, segurança, acessibilidade e conservação?     

 

 

Questão 47: Como você avalia os seguintes itens referentes à Biblioteca: 

qualidade, quantidade e atualização do acervo de livros e periódicos?  

 

 

Questão 48: Qual a qualidade dos serviços oferecidos pela Recepção aos 

alunos?  
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Questão 49: As instalações  sanitárias e o serviço de limpeza são suficientes 

e adequados?  

 

 

Questão 50: O espaço físico do refeitório, o atendimento e a variedade de 

alimentos atendem suas necessidades?  

 

 

3

8

13

27

20

0

5

10

15

20

25

30

Não contempla

Nunca/Insuficiente

Raramente/Regular

Quase Sempre/Bom

Sempre/Excelente

4

16 16

23

14

0

5

10

15

20

25

Não contempla

Nunca/Insuficiente

Raramente/Regular

Quase Sempre/Bom

Sempre/Excelente



 

Avaliação Institucional 2014.1 

Respondida pelo Professor 

 

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (1 a 6) 

 

Questão 01: Você detectou mehorias na Instituição decorrentes de avaliações 

anteriores?  

 

 

Questão 02: O papel desempenhado pela Comissão Própria de Avaliação tem 

contribuído para a melhoria da instituição em que trabalha?  
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Questão 03: A representatividade de sua categoria na Comissão Própria de 

Avaliação, no Colegiado de Curso e no Conselho Acadêmico Superior tem agido 

para a melhoria das condições de trabalho? 

 

 

Questão 04: O planejamento das atividades de Pesquisa na Faculdade Luciano 

Feijão tem funcionado de forma adequada, no que se refere a aprovação de novos 

projetos e os que estão em andamento? 

 

 

Questão 05: O planejamento das atividades de Extensão na Faculdade Luciano 

Feijão tem funcionado de forma adequada no que se refere a aprovação de novos 

projetos e os que estão em andamento? 
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Questão 06: Como você avalia o Processo Seletivo para Monitores? 

 

 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESNVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
(7 a 9) 
 

Questão 07: Você tem acesso ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)? 

 

 

Questão 08:  Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o 

proposto em sua missão? 
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Questão 09: As ações praticadas pela Instituição favorecem a indissociabilidade 

entre ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

- DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIÇÃO (10 a 12) 

Questão 10:  Como você conceitua as ações que propiciam a inclusão e 

permanência de discentes em situação econômica desfavorável na Faculdade 

Luciano Feijão? 

 

 

Questão 11:  A política institucional favorece a inclusão de pessoas portadoras 

de necessidades especiais? 
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Questão 12: Como você avalia a iniciativa da Faculdade Luciano Feijão no 

desenvolvimento de projetos sociais em comunidades carentes de Sobral? 

 

 

EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS 

- DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSÃO  
(13 a 16) 
 

Questão 13: Você teve algum esclarecimento a respeito da importância e como 

funcionam as atividades de Pesquisa e de Extensão? 

 

 

Questão 14: Você já participou de algum Projeto de Pesquisa ou de Extensão 

na Faculdade Luciano Feijão? 
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Questão 15: Você já publicou algum trabalho científico resultado de um Projeto 

de Pesquisa ou de Extensão na Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 16: Você considera as atividades de Pesquisa e Extensão importantes 

para a sua formação profissional? 

 

 

- DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE (17 a 23) 

Questão 17: A comunicação e divulgação de informações na Instituição atendem 

às necessidades? 
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Questão 18: Como você avalia o tempo de resposta (e-mail e comunicação 

interna – CI), entre os diferentes setores da Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 19: Você tem investido na melhoria da imagem da Faculdade Luciano 

Feijão (Instituição em que você trabalha)? 

 

 

Questão 20: Você tem por hábito visitar o site da Faculdade Luciano Feijão para 

se atualizar sobre as informações institucionais? 
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Questão 21: Você tem por hábito ler o Jornal “Espaço Universitário” e outros 

impressos informativos da Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 22: Você tem por hábito utilizar o canal da Ouvidoria Universitária da 

Faculdade Luciano Feijão para fazer suas sugestões, críticas e reclamações? 

 

 

Questão 23: Você já escreveu ou teve interesse em escrever alguma nota para 

o jornal Espaço Universitário da Faculdade Luciano Feijão? 
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- DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES (24 a 26) 

 

Questão 24: O programa de estágio funciona adequadamente? 

 

 

Questão 25: A Secretaria Geral de Alunos funciona adequadamente? 

 

 

Questão 26: Os alunos têm apoio financeiro por meio de bolsas de estudo? 
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EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO 

- DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL (27 a 30) 

Questão 27: As condições de trabalho oferecidas pela Faculdade Luciano Feijão 

são adequadas? 

 

 

Questão 28: O número de professores é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 

 

 

Questão 29: O número de técnico-administrativos é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 
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Questão 30: A Faculdade Luciano Feijão possibilita o crescimento profissional 

dos seus docentes? 

 

 

- DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO (31 a 34) 

Questão 31: Você tem acesso à Direção Geral da Faculdade para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 32: Você tem acesso à Coordenação de Curso para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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Questão 33: Você tem acesso à Direção Administrativa para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 34: Você tem acesso à Direção Financeira para apresentar problemas 

específicos e obter respostas? 

 

 

- DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (35 a 36) 

Questão 35: Há compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos 

disponíveis? 
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Questão 36: A Instituição favorece o desenvolvimento das atividades de ensino, 

pesquisa e extensão? 

 

 

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA (37 a 50) 

 

Questão 37: As salas de aula correspondem às necessidades quanto a: conforto 

térmico, ergonomia (carteiras), espaço físico (número de alunos), limpeza, 

luminosidade e nível de ruído?  
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Questão 38: Os equipamentos de apoio utilizados em sala de aula se encontram 

com curvatura adequada (lousa), disponíveis em quantidade suficiente para 

todas as disciplinas e com qualidade de funcionamento adequado? 

 

 

Questão 39: Os laboratórios são adequados para satisfazer às necessidades 

das disciplinas práticas quanto a quantidade, qualidade, manutenção e limpeza? 

 

 

Questão 40: Os ambientes da Biblioteca são favoráveis ao estudo, 

proporcionando aspectos gerais de conforto e de comodidades dos usuários? 
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Questão 41: As instalações administrativas atendem as necessidades 

institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimensão, limpeza, 

acústica, ventilação, segurança, acessibilidade e conservação?     

 

 

Questão 42: As instalações  sanitárias e o serviço de limpeza são suficientes e 

adequados?  

 

 

Questão 43: O espaço físico do refeitório, o atendimento e a variedade de 

alimentos atendem as suas necessidades?  
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Questão 44:  A Faculdade oferece condições adequadas de facilidade de acesso 

e segurança? 

 

 

Questão 45:  Os recursos instrucionais (TV, vídeo, DVD, DataShow, multimídia) 

são em número suficientes? 
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Avaliação Institucional 2014.2 

Respondida pelo Professor 

 

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (1 a 6) 

 

Questão 01: Você detectou mehorias na Instituição decorrentes de avaliações 

anteriores?  

 

 

Questão 02: O papel desempenhado pela Comissão Própria de Avaliação tem 

contribuído para a melhoria da instituição em que trabalha?  
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Questão 03: A representatividade de sua categoria na Comissão Própria de 

Avaliação, no Colegiado de Curso e no Conselho Acadêmico Superior tem agido 

para a melhoria das condições de trabalho? 

 

 

Questão 04: O planejamento das atividades de Pesquisa na Faculdade Luciano 

Feijão tem funcionado de forma adequada, no que se refere a aprovação de 

novos projetos e os que estão em andamento? 

 

 

Questão 05: O planejamento das atividades de Extensão na Faculdade Luciano 

Feijão tem funcionado de forma adequada no que se refere a aprovação de 

novos projetos e os que estão em andamento? 
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Questão 06: Como você avalia o Processo Seletivo para Monitores? 

 

 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESNVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
(7 a 9) 
 

Questão 07: Você tem acesso ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)? 

 

 

Questão 08:  Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o 

proposto em sua missão? 
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Questão 09: As ações praticadas pela Instituição favorecem a 

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

- DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIÇÃO (10 a 12) 

Questão 10:  Como você conceitua as ações que propiciam a inclusão e 

permanência de discentes em situação econômica desfavorável na Faculdade 

Luciano Feijão? 

 

 

Questão 11:  A política institucional favorece a inclusão de pessoas 

portadoras de necessidades especiais? 
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Questão 12: Como você avalia a iniciativa da Faculdade Luciano Feijão no 

desenvolvimento de projetos sociais em comunidades carentes de Sobral? 

 

 

EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS 

- DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSÃO  
(13 a 16) 
 

Questão 13: Você teve algum esclarecimento a respeito da importância e 

como funcionam as atividades de Pesquisa e de Extensão? 

 

 

Questão 14: Você já participou de algum Projeto de Pesquisa ou de Extensão 

na Faculdade Luciano Feijão? 
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Questão 15: Você já publicou algum trabalho científico resultado de um 

Projeto de Pesquisa ou de Extensão na Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 16: Você considera as atividades de Pesquisa e Extensão 

importantes para a sua formação profissional? 

 

 

- DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE (17 a 23) 

Questão 17: A comunicação e divulgação de informações na Instituição 

atendem às necessidades? 
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Questão 18: Como você avalia o tempo de resposta (e-mail e comunicação 

interna – CI), entre os diferentes setores da Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 19: Você tem investido na melhoria da imagem da Faculdade Luciano 

Feijão (Instituição em que você trabalha)? 

 

 

Questão 20: Você tem por hábito visitar o site da Faculdade Luciano Feijão 

para se atualizar sobre as informações institucionais? 
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Questão 21: Você tem por hábito ler o Jornal “Espaço Universitário” e outros 

impressos informativos da Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 22: Você tem por hábito utilizar o canal da Ouvidoria Universitária da 

Faculdade Luciano Feijão para fazer suas sugestões, críticas e reclamações? 

 

 

Questão 23: Você já escreveu ou teve interesse em escrever alguma nota 

para o jornal Espaço Universitário da Faculdade Luciano Feijão? 
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- DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES (24 a 26) 

 

Questão 24: O programa de estágio funciona adequadamente? 

 

 

Questão 25: A Secretaria Geral de Alunos funciona adequadamente? 

 

 

Questão 26: Os alunos têm apoio financeiro por meio de bolsas de estudo? 
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EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO 

- DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL (27 a 30) 

Questão 27: As condições de trabalho oferecidas pela Faculdade Luciano 

Feijão são adequadas? 

 

 

Questão 28: O número de professores é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 

 

 

Questão 29: O número de técnico-administrativos é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 
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Questão 30: A Faculdade Luciano Feijão possibilita o crescimento profissional 

dos seus docentes? 

 

 

- DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO (31 a 34) 

Questão 31: Você tem acesso à Direção Geral da Faculdade para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 32: Você tem acesso à Coordenação de Curso para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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Questão 33: Você tem acesso à Direção Administrativa para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 34: Você tem acesso à Direção Financeira para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

- DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (35 a 36) 

Questão 35: Há compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos 

disponíveis? 
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Questão 36: A Instituição favorece o desenvolvimento das atividades de 

ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA (37 a 50) 

 

Questão 37: As salas de aula correspondem às necessidades quanto a: 

conforto térmico, ergonomia (carteiras), espaço físico (número de alunos), 

limpeza, luminosidade e nível de ruído?  
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Questão 38: Os equipamentos de apoio utilizados em sala de aula se 

encontram com curvatura adequada (lousa), disponíveis em quantidade 

suficiente para todas as disciplinas e com qualidade de funcionamento 

adequado? 

 

 

Questão 39: Os laboratórios são adequados para satisfazer às necessidades 

das disciplinas práticas quanto a quantidade, qualidade, manutenção e 

limpeza? 

 

 

Questão 40: Os ambientes da Biblioteca são favoráveis ao estudo, 

proporcionando aspectos gerais de conforto e de comodidades dos usuários? 
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Questão 41: As instalações administrativas atendem as necessidades 

institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimensão, limpeza, 

acústica, ventilação, segurança, acessibilidade e conservação?     

 

 

Questão 42: As instalações  sanitárias e o serviço de limpeza são suficientes 

e adequados?  

 

 

Questão 43: O espaço físico do refeitório, o atendimento e a variedade de 

alimentos atendem as suas necessidades?  
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Questão 44:  A Faculdade oferece condições adequadas de facilidade de 

acesso e segurança? 

 

 

Questão 45:  Os recursos instrucionais (TV, vídeo, DVD, DataShow, 

multimídia) são em número suficientes? 
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Avaliação Institucional 2014.1 

Respondida pelo corpo Técnico-administrativo 

 

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (1 a 3) 

 

Questão 01: Você detectou mehorias na Instituição decorrentes de avaliações 

anteriores?  

 

 

Questão 02: O papel desempenhado pela Comissão Própria de Avaliação tem 

contribuído para a melhoria da instituição em que trabalha?  
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Questão 03: A representatividade de sua categoria na Comissão Própria de 

Avaliação e no Conselho Acadêmico Superior tem agido para a melhoria das 

condições de trabalho? 

 

 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESNVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
(4 a 6) 
 

Questão 04: Você tem acesso ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)? 

 

 

Questão 05:  Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o 

proposto em sua missão? 
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Questão 06: As ações praticadas pela Instituição favorecem a 

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

- DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIÇÃO (7 a 9) 

Questão 07:  Como você conceitua as ações que propiciam a inclusão e 

permanência de discentes em situação econômica desfavorável na Faculdade 

Luciano Feijão? 

 

 

Questão 08:  A política institucional favorece a inclusão de pessoas 

portadoras de necessidades especiais? 
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Questão 09: Como você avalia a iniciativa da Faculdade Luciano Feijão no 

desenvolvimento de projetos sociais em comunidades carentes de Sobral? 

 

 

EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS 

- DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSÃO  
(10 a 13) 
 

Questão 10: Você gostaria de estar envolvido com alguma atividade de 

pesquisa ou de Extensão na Instuição em que trabalha? 

 

 

Questão 11: Você gostaria de participar das aulas de Nivelamento oferecidas 

pela Instituição em que trabalha? 
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Questão 12: Como você classifica a periodicidade de eventos científicos na 

Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 13: As atividades de extensão atendem às necessidades da 

comunidade local? 

 

 

- DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE (14 a 16) 

Questão 14: A comunidade externa tem conhecimento das atividades 

desenvolvidas pela Instituição? 
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Questão 15: As estratégias de comunicação externa adotadas pela Faculdade 

Luciano Feijão garantem a divulgação da imagem institucional? 

 

 

Questão 16: As estratégias de comunicação interna adotadas pela instituição 

garantem a divulgação de informações corretas e precisas? 

 

 

- DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES (17 a 18) 

 

Questão 17: O setor em que trabalha presta atendimento ao discente de 

forma eficiente? 
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Questão 18: Há um planejamento do seu setor para melhor atender os 

dicentes em relação a oferta de serviços?  

 

 
EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO 

- DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL (19 a 22) 

Questão 19: As condições de trabalho oferecidas pela Faculdade Luciano 

Feijão são adequadas? 

 

 

Questão 20: O número de professores é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 
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Questão 21: O número de técnico-administrativos é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 

 

 

Questão 22: A Faculdade Luciano Feijão possibilita o crescimento profissional 

dos funcionários? 

 

 

- DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO (23 a 26) 

Questão 23: Você tem acesso à Direção Geral da Faculdade para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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Questão 24: Você tem acesso à Coordenação de Curso para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 25: Você tem acesso à Direção Administrativa para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 26: Você tem acesso à Direção Financeira para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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- DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (27 a 28) 

 

Questão 27: Há compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos 

disponíveis? 

 

 

Questão 28: A Instituição favorece o desenvolvimento das atividades de 

ensino, pesquisa e extensão? 
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA (29 a 40) 

Questão 29: As salas de aula correspondem às necessidades quanto a: 

conforto térmico, ergonomia (carteiras), espaço físico (número de alunos), 

limpeza, luminosidade e nível de ruído?  

 

 

Questão 30: Os equipamentos de apoio utilizados em sala de aula se 

encontram com curvatura adequada (lousa), disponíveis em quantidade 

suficiente para todas as disciplinas e com qualidade de funcionamento 

adequado? 
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Questão 31: Os laboratórios são adequados para satisfazer às necessidades 

das disciplinas práticas quanto a quantidade, qualidade, manutenção e 

limpeza? 

 

 

Questão 32: Os ambientes da Biblioteca são favoráveis ao estudo, 

proporcionando aspectos gerais de conforto e de comodidades dos usuários? 

 

 

Questão 33: As instalações administrativas atendem as necessidades 

institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimensão, limpeza, 

acústica, ventilação, segurança, acessibilidade e conservação?     
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Questão 34: Como você avalia os seguintes itens referentes à Biblioteca: 

qualidade, quantidade e atualização do acervo de livros e periódicos?  

 

 

Questão 35: Qual a qualidade dos serviços oferecidos pela Recepção aos 

alunos?  

 

 

Questão 36: As instalações  sanitárias e o serviço de limpeza são suficientes 

e adequados?  
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Questão 37: O espaço físico do refeitório, o atendimento e a variedade de 

alimentos atendem as suas necessidades?  

 

 

Questão 38:  A Faculdade oferece condições adequadas de facilidade de 

acesso e segurança? 

 

 

Questão 39: 3. A manutenção e conservação das instalações físicas são 

satisfatórias? 
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Questão 40:  Os recursos instrucionais (TV, vídeo, DVD, DataShow, 

multimídia) são em número suficiente? 
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Avaliação Institucional 2014.2 

Respondida pelo corpo Técnico-administrativo 

 

EIXO 1: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 8: PLANEJAMENTO E AVALIAÇÃO (1 a 3) 

 

Questão 01: Você detectou mehorias na Instituição decorrentes de avaliações 

anteriores?  

 

 

Questão 02: O papel desempenhado pela Comissão Própria de Avaliação tem 

contribuído para a melhoria da instituição em que trabalha?  
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Questão 03: A representatividade de sua categoria na Comissão Própria de 

Avaliação e no Conselho Acadêmico Superior tem agido para a melhoria das 

condições de trabalho? 

 

 

EIXO 2: DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL 

- DIMENSÃO 1: MISSÃO E PLANO DE DESNVOLVIMENTO INSTITUCIONAL  
(4 a 6) 
 

Questão 04: Você tem acesso ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI)? 

 

 

Questão 05:  Existe coerência entre as ações praticadas pela Instituição e o 

proposto em sua missão? 
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Questão 06: As ações praticadas pela Instituição favorecem a 

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensão? 

 

 

- DIMENSÃO 3: RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIÇÃO (7 a 9) 

Questão 07:  Como você conceitua as ações que propiciam a inclusão e 

permanência de discentes em situação econômica desfavorável na Faculdade 

Luciano Feijão? 

 

 

Questão 08:  A política institucional favorece a inclusão de pessoas 

portadoras de necessidades especiais? 
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Questão 09: Como você avalia a iniciativa da Faculdade Luciano Feijão no 

desenvolvimento de projetos sociais em comunidades carentes de Sobral? 

 

 

EIXO 3: POLÍTICAS ACADÊMICAS 

- DIMENSÃO 2: POLÍTICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSÃO  
(10 a 13) 
 

Questão 10: Você gostaria de estar envolvido com alguma atividade de 

pesquisa ou de Extensão na Instuição em que trabalha? 

 

 

Questão 11: Você gostaria de participar das aulas de Nivelamento oferecidas 

pela Instituição em que trabalha? 
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Questão 12: Como você classifica a periodicidade de eventos científicos na 

Faculdade Luciano Feijão? 

 

 

Questão 13: As atividades de extensão atendem às necessidades da 

comunidade local? 

 

 

- DIMENSÃO 4: COMUNICAÇÃO COM A SOCIEDADE (14 a 16) 

Questão 14: A comunidade externa tem conhecimento das atividades 

desenvolvidas pela Instituição? 
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Questão 15: As estratégias de comunicação externa adotadas pela Faculdade 

Luciano Feijão garantem a divulgação da imagem institucional? 

 

 

Questão 16: As estratégias de comunicação interna adotadas pela instituição 

garantem a divulgação de informações corretas e precisas? 

 

 

- DIMENSÃO 9: POLÍTICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES (17 a 18) 

 

Questão 17: O setor em que trabalha presta atendimento ao discente de 

forma eficiente? 
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Questão 18: Há um planejamento do seu setor para melhor atender os 

dicentes em relação a oferta de serviços?  

 

 
EIXO 4: POLÍTICAS DE GESTÃO 

- DIMENSÃO 5: POLÍTICAS DE PESSOAL (19 a 22) 

Questão 19: As condições de trabalho oferecidas pela Faculdade Luciano 

Feijão são adequadas? 

 

 

Questão 20: O número de professores é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 
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Questão 21: O número de técnico-administrativos é suficiente para atender 

satisfatoriamente a Instituição? 

 

 

Questão 22: A Faculdade Luciano Feijão possibilita o crescimento profissional 

dos funcionários? 

 

 

- DIMENSÃO 6: ORGANIZAÇÃO E GESTÃO DA INSTITUIÇÃO (23 a 26) 

Questão 23: Você tem acesso à Direção Geral da Faculdade para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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Questão 24: Você tem acesso à Coordenação de Curso para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 25: Você tem acesso à Direção Administrativa para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 

 

 

Questão 26: Você tem acesso à Direção Financeira para apresentar 

problemas específicos e obter respostas? 
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- DIMENSÃO 10: SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA (27 a 28) 

 

Questão 27: Há compatibilidade entre cursos oferecidos e os recursos 

disponíveis? 

 

 

Questão 28: A Instituição favorece o desenvolvimento das atividades de 

ensino, pesquisa e extensão? 
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EIXO 5: INFRAESTRUTURA FÍSICA 

- DIMENSÃO 7: INFRAESTRUTURA FÍSICA (29 a 40) 

Questão 29: As salas de aula correspondem às necessidades quanto a: 

conforto térmico, ergonomia (carteiras), espaço físico (número de alunos), 

limpeza, luminosidade e nível de ruído?  

 

 

Questão 30: Os equipamentos de apoio utilizados em sala de aula se 

encontram com curvatura adequada (lousa), disponíveis em quantidade 

suficiente para todas as disciplinas e com qualidade de funcionamento 

adequado? 
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Questão 31: Os laboratórios são adequados para satisfazer às necessidades 

das disciplinas práticas quanto a quantidade, qualidade, manutenção e 

limpeza? 

 

 

Questão 32: Os ambientes da Biblioteca são favoráveis ao estudo, 

proporcionando aspectos gerais de conforto e de comodidades dos usuários? 

 

 

Questão 33: As instalações administrativas atendem as necessidades 

institucionais, considerando os aspectos: quantidade, dimensão, limpeza, 

acústica, ventilação, segurança, acessibilidade e conservação?     
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Questão 34: Como você avalia os seguintes itens referentes à Biblioteca: 

qualidade, quantidade e atualização do acervo de livros e periódicos?  

 

 

Questão 35: Qual a qualidade dos serviços oferecidos pela Recepção aos 

alunos?  

 

 

Questão 36: As instalações  sanitárias e o serviço de limpeza são suficientes 

e adequados?  
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Questão 37: O espaço físico do refeitório, o atendimento e a variedade de 

alimentos atendem as suas necessidades?  

 

 

Questão 38:  A Faculdade oferece condições adequadas de facilidade de 

acesso e segurança? 

 

 

Questão 39: 3. A manutenção e conservação das instalações físicas são 

satisfatórias? 
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Questão 40:  Os recursos instrucionais (TV, vídeo, DVD, DataShow, 

multimídia) são em número suficiente? 

 

4
3

7

11

0

2

4

6

8

10

12

Nunca/Insuficiente

Raramente/Regular

Quase Sempre/Bom

Sempre/Excelente


